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PRESENTACION

En el marco de un Estado constitucional de derechos y justicia, es esencial
construir instituciones publicas transparentes, cuya cultura institucional esté
fundamentada en una rendicion de cuentas correctamente estructurada, con lo
cual se busca mejorar considerablemente la interrelacion existente entre la
ciudadania y las instituciones publicas, generando de este modo mayor
confianza por parte de la ciudadania, en la construccién de instituciones mas
comprometidas y mas transparentes para el fortalecimiento de la gestion

publica del pais.

La rendicion de cuentas es un proceso participativo, periédico, oportuno, claro y
veraz, con informacién precisa, suficiente y con lenguaje asequible sobre la
gestion institucional, que conlleva la formulacion, ejecucion y evaluacion de

politicas publicas.

Asi, la rendiciéon de cuentas entonces, constituye una obligacién de naturaleza
permanente de las autoridades que ejercen la funcion publica, de justificar sus
actos ante la ciudadania, e informar sobre el cumplimiento de sus

responsabilidades y deberes.

En el area de salud al ser uno de los pilares fundamentales de nuestro
Gobierno y ser un area sensible para la poblacion es fundamental rendir
cuentas de las obras y avances realizadas para el servicio de los ciudadanos
tanto en la cantidad de prestacion de servicios como en la calidad de

prestacion de servicios.
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INTRODUCCION

El Ministerio de Salud Publica de Ecuador es la cartera del Estado encargada
de ejercer la rectoria, regulacion, planificacion, coordinacion, control y gestion
de la salud publica ecuatoriana, se cre0 el 16 de junio de 1967 por mandato
de la Asamblea Constituyente .Esta cartera de estado nacié con el objetivo de
“Atender los ramos de sanidad, asistencia social y demas que se relacionan

con la salud en general’.

En la actualidad su mision estda en  “Ejercer la rectoria, regulacion,
planificacion, coordinacion, control y gestion de la Salud Publica ecuatoriana a
través de la gobernanza y vigilancia y control sanitario, y garantizar el derecho
a la Salud a través de la provision de servicios de atenciéon individual,
prevencion de enfermedades, promocién de la salud e igualdad, gobernanza de
salud, investigacion y desarrollo de la ciencia y tecnologia”.

Ademas, se establece que la mision del MSP es la “articulacion de los actores

del sistema, con el fin de garantizar el derecho a la Salud”.

La vision del MSP en la actualidad es ejercer plenamente la gobernanza del
Sistema Nacional de Salud, con un modelo referencial en Latinoamérica que
priorice la promocién de la salud y la prevencion de enfermedades, con altos
niveles de atencion de calidad, con calidez, garantizando la salud integral de la
poblacion y el acceso universal a una red de servicios, con la participacion

coordinada de organizaciones publicas, privadas y de la comunidad.

Que la Constitucién Politica de la Republica en su articulo 23 numeral 20
dispone que el Estado reconoce y garantiza a las personas el derecho a una
calidad de vida que asegure la salud, alimentacion y nutricion, agua potable,

saneamiento ambiental;
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Que el articulo 45 (359) de la Constitucién Politica de la Republica, dispone
que el Estado organizara un Sistema Nacional de Salud, que se integrara con
las entidades publicas, autbnomas, privadas y comunitarias del sector, el

mismo que funcionara de manera ,desconcentrada y participativa

El articulo 32 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que: "La
salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacién se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la
educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos

y otros que sustentan el buen vivir".

Con esto antecedentes y con la finalidad de dar a conocer a la ciudadania
nuestra RENDICION DE CUENTAS, acerca de los avances mantenidos en el
afio 2018 , el cumplimiento de las politicas publicas ,la gestion realizada por la
Entidad y receptar iniciativas junto con los aportes ciudadanos que permitan en
conjunto mejorar el desempefio de nuestro embleméatico Hospital General
Tedfilo Davila quien da asistencia continua a la poblacién de la provincia de El
Oro, parte del Austro y norte del Peru, por lo tanto se procede a realizar el
presente Proceso de Rendicion de Cuentas del 2018, como un deber de la
EOD 1130 y como un derecho para la ciudadania en general.
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JUSTIFICACION

La rendicion de cuentas es una obligacién de las instituciones y entidades del
sector publico que, desarrollan actividades de interés publico o manejen
fondos publicos, segun lo establecido en el articulo 90 de la Ley Organica de
Participacion Ciudadana (LOPC) y el articulo 11 de la Ley Organica del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (LOCPCS).

La comision responsable del proceso de Rendicién de Cuentas del Hospital
General Tedfilo Davila con el Unico objetivo de garantizar claridad, veracidad y
transparencia en este proceso ha involucrado a la entidad con la ciudadania,

por medio de un trabajo participativo y dinamico.

Considerando que la organizacion y gestion actual es un proseguir de las
actividades del anterior gerente con el mejoramiento en el camino y proceso
de gestion gerencial y con el fin de dar respuesta a un entorno mucho mas

sencillo y estable, con mejores procesos operativos como administrativos.

La norma técnica de calificacidbn de servicios y evaluacion de desempefio
publicado en el Registro Oficial 303 de 27-mar-2008 y modificada el 23-sep-
2008 establece en su Art. 3 que “consiste en un mecanismo de rendicion de
cuentas programada y continua, basada en la comparacién de los resultados
alcanzados con los resultados esperados por la institucién, por las unidades
organizacionales o procesos internos y por sus funcionarios y servidores,

considerando las responsabilidades de los puestos que ocupan”.

En la Ley Organica del CPCCS, del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social , expone que entre sus atribuciones Constitucionales, esta la de
“‘Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y
entidades del sector publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y

control social” estos procesos que tienen el caracter de ser deliberado, debido
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a que se hace de forma intencionada, tiene el propdésito de someter a

evaluacion de la ciudadania la gestion institucional.

Basandose en este antecedente se emite el informe gerencial de Rendicion de
cuentas, del periodo Enero a Diciembre 2018, del Hospital General Tedfilo

Davila de la Cuidad de Machala.
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Resumen Ejecutivo
Se ha visto la necesidad de elevar la calidad de los servicios médicos

hospitalarios a fin de lograr la certificacion de la institucion por parte de las
instancias rectoras y de la sociedad, que le permitan el reconocimiento como
una institucion de excelencia médica, fortaleciendo y reorientando la

investigacion cientifica.

Respecto a las necesidades médicas de las Institucion y de los requerimientos
de las enfermedades del futuro. Cumpliendo siempre con parametros de
Calidad, Congruencia, Compromiso, Eficacia, Eficiencia, Equidad, Etica, y
Respeto Honestidad, Profesionalismo, que conlleve a una coordinacion de
esfuerzos de cada miembro que seran ejes fundamentales en el beneficio del
Paciente/Usuario y asi prestar servicios de salud de calidad para asi brindar

seguridad a sus pacientes.

El Hospital Tedfilo Davila tiene como propoésito consolidar la atencién médica
con el fin de prestar servicios correspondientes a la capacidad cientifica,
tecnoldgica, financiera y administrativa que permita y garantice debidamente la

prestacion de los servicios de salud, a niveles superiores de atencién.
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1 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL: VISION, MISION,
OBJETIVOS ESTRATEGICOS, POLITICAS.

1.1 MISION

Brindar atencion integral de salud, con talento humano especializado,
humanista y experimentado, con calidad, responsabilidad y trabajo en equipo,
tecnologia e infraestructura acorde a su nivel de complejidad, y con apertura a

la Docencia e Investigacion

1.2 VISION

Para el afio 2017 ser un Hospital acreditado, con infraestructura moderna y
funcional, con tecnologia de punta, talento humano calificado y proactivo,
gestién transparente y eficiente, formador y generador de conocimientos,

vinculado con la comunidad.

1.3 VALORES

1. Respeto por la vida y la dignidad humana: Todas las personas son
iguales y merecen el mejor servicio, por lo que respetara su dignidad y
atendera sus necesidades teniendo en cuenta, en todo momento sus
derechos.

2. Compromiso_social: Invertir al maximo las capacidades técnicas y

personales en todo lo encomendado.

3. Trabajo en equipo: Talento humano que colabora de manera sinérgica

a fin de alcanzar los objetivos planteados y conseguir la vision del

hospital

10



RENDICION DE CUENTAS
2018
MGS DARIO GUSTAVO MORA
BAZANTEZ Pagina 11 de 52

HOSPITAL GENERAL
TEOFILO DAVILA

FECHA: FEBRERO
2019

4. Responsabilidad: Dedicacion en brindar asistencia en salud bajo los

principios de ética y compafierismo con la comunidad

5. Solidaridad: Capacidad de sentir empatia por otra persona y ayudarla
en los momentos dificiles, es un sentimiento de unidad en el que se
buscan metas e intereses comunes.

6. Respeto: Reconocimiento de los intereses y valores de las personas en
las relaciones. Trato cordial con los comparieros

7. Vocacion de servicio: La labor diaria se cumplirhA con entrega

incondicional y satisfactoria.
8. Integridad: Demostrar una actitud proba e intachable en cada accién

encargada

2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo 1: Incrementar la eficiencia y efectividad en el Hospital Teofilo Davila
Objetivo 2: Incrementar la vigilancia, control, promocién y prevencion.

Objetivo 3: Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto al

servicio de salud.
Objetivo 4: Incrementar las capacidades y competencias del talento humano.

Objetivo 5: Incrementar el uso eficiente del presupuesto hospitalario.

11
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3 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Es un Hospital General de Segundo Nivel de Atencion se encuentra ubicado en
el cantdbn Machala, Distrito 07D02, provincia de El Oro, tiene una poblacién
beneficiaria directa a 698.545 habitantes, fue inaugurado el 13 de enero de
1913.Es un edificio de 6 plantas, con un area de construccién de 20.737,00 m?,
un area aproximada de 1.000 m? de construccién para el funcionamiento de
Consulta Externa, un area remodelada de 540 m? de construccion para el
funcionamiento de Emergencia y un area de 120 m? de construcciéon para el

funcionamiento de Farmacia Institucional.

El servicio de emergencia cuenta con médicos especialistas las 24 horas del
dia en las especialidades de cirugia, pediatria, ginecologia y obstetricia. Los
servicios de apoyo de diagnéstico terapéutico al igual que la farmacia

institucional funcionan las 24 horas del dia.

4 CARTERA DE SERVICIOS
El Hospital General Tedfilo Davila de la Cuidad de Machala es una Institucion

que da servicios de Salud a la ciudadania Orense, de Provincias cercanas
(Guayas, Azuay) y al estar ubicado en frontera a Ciudadanos Peruanos que
demandan de atenciébn en Salud al igual que Colombianos y de otras

nacionalidades.

Servicio Descripcidn

Emergencia: 2 camas para valoracién, 2 camas monitoreo obstétrico, 11 camas de
observacién adulto, 7 camas de observacion pediatrica, 2 camas de
cuarto critico, 1 cama de aislamiento

Consulta externa | Cardiologia, Cirugia General, Cirugia Maxilofacial, Cirugia Vascular, Cirugia
(14 consultorios) Plastica, Dermatologia, Urologia, Traumatologia, Gastroenterologia, Gineco -
Obstetricia, Medicina Interna, Nefrologia, Neumologia, Neurologia,
Neurocirugia, Oftalmologia, Pediatria, Psicologia, Psiquiatria, Neonatologia,
Otorrinolaringologia, Pre Anestesia, Nutricion, Fisiatria, Genética, Audiometria,

12
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Infectélogia, Unidad de Atencidn Integral, Diabetologia, Alergologia, Cirugia
Pediatrica.

Hospitalizacién
camas censables:

Dotacion normal de 270 camas, funcionando 240 camas:
Medicina Interna - 40 camas; Cirugia General — 25 camas, Ginecologia y
Obstetricia — 50 camas, Pediatria —34 camas, camas, traumatologia — 19 camas.

193 camas
Terapia Intensiva | 4 camas
4 camas
Neonatologia 4basicos, 4 intermedios, 5 intensivos, 3 aislamiento
16 camas

Servicios de Apoyo
Diagnéstico:

Laboratorio clinico: Lac 2 (de emergencia las 24 horas) LAC 2 Micobacterias
Imagenologia: Rayos X portatil, ecografia 2D portatil, tomografia

Servicios de Apoyo
Terapéutico:

Nutriciéon, Medicina Fisica y Rehabilitacion, Farmacia, Salud Mental,
Medicina Transfusional

Centro Obstétrico

2 salas de parto, 1 sala de labor con 3 camas, 1 de recuperacién con 5
camas y 2 quiréfanos.

Centro Quirtrgico

7 quiréfanos

Rehabilitacidn Fisica:

5 camas( magnetoterapia, electroterapia), estimulacién temprana, terapia de
lenguaje, terapia ocupacional, terapia respiratoria

Otros servicios de
Apoyo:

Hemodidlisis 12 unidades y una sala de procedimientos
Servicio de medicina transfusional (24 horas)
Endoscopia

En su cartera de servicios se incluye:

13
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CARTERA DE SERVICIOS
CONSULTA EXTERNA

- Diabetologla « Unidad de Atencién Integral » Medicina Fisica y Rehabilitacion

» Cardiologla « Gastreenterologla » Neurolegia

+ Nefrologla « GIneco-obstetricla «Odontologla

+ Neumologla « Genética + Psicarrehabllitacién

+ Psiquiatria « Cirugla Plastica

+ Psicologla

- Dermatologia - Pediatria - Otorronilaringelegia

= Urologia «Infectologia « Traumatclogia Y Ortopedia

= Cirugia General - Sala De Primera Acogida - Alergologia

= Neurecirugia - Psicelogia Infantil - Oftalmologia

- Cirugia Maxilofacial - Cirugia Plastica

» Clrugia Vascular

HOSPITALIZACION APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

+ Medicina Intema » Neonatologia Basica « Endoscopia Digestiva « Mamografia
« Cirugia/traumatologia » Neonatologia Intermedia - Anestesiclogia -Tomografia
- Pediatria - Neonatologia Intensivos - Ecografia - Colposcopia
- Ginecologia - Hemodialisis « Radiclegia - Electrocardiograma
« Cuidados Intensivos Adultos = Unidad De Quemados - Audiologia - Centro Obstétrico
- Traumatologia - Terapia de Rehabilitacién

y Estimulacion Temprana

EMERGENCIA
+ Emergencia
+ Triaje Recuerda que no es necesario acudir al Hospital
para agendar una cita; llama directo al 171
ERE a
MINISTERIC DE SALUD PUBLICA - HOSPITAL GENERAL TEOFILO DAVILA KIP”: S
» -

5 OTROS SERVICIOS

AREA CARTERA

Farmacia Institucional Dispensario de Insumos y medicamentos para el Programa de Maternidad Gratuita y
Atencién , asi como a los demas servicios hospitalarios

Areas Direccion, Sundireccion,Gestion de Calidad, Enfermeria, Planificacion, Salud Ocupacional,
> . Administracion,Gestion Financiera,Asesoria Juridica, Gestion de Talento Humano, Trabajo

Administrativas | Social, Gestion de Riesgos, Vigilancia Epidemioldgica, Docencia,Estadistica,Compras

Publicas, Nutricion y dietética, Bodega General, casa de Maquinas, Lavanderia etc.

Las 2 puertas de entrada a Hospitalizacion son Emergencia y Consulta
Externa. En el Servicio de Emergencia en el 2018 se han atendido 113.704

De los 75614 pacientes atendidos en la Consulta Externa entre citas y
referencias 7.034 ingresan a las areas hospitalarias clinicas y quirtrgicas. El

total de egresos entre Enero a Diciembre del 2018 es de 10459 pacientes,

14
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dando una ocupacion de camas del 89.7% por lo que en esta Institucion no hay
capacidad subutilizada. Por la complejidad de los pacientes atendidos, al ser
Hospital de Referencia los dias de estada paciente es de 5 valor al promedio

referencial que es de 4 dias.

En el area Ginecoldgica se han atendido 2731 total partos, de los cuales
1690por cesarea Yy 1041 partos vaginales normal siendo el justificado el
porcentaje alto en cesareas, es porque en este Hospital se reciben pacientes
con complicaciones Obstétricas referidas de los Hospitales Basicos.

En el &rea quirdrgica se reportan un total de 7.411 intervenciones realizadas
4191 son electiva y 3212 urgentes, estas fueron realizadas en Centro

quirargico y Centro Obstétrico.

La produccion y atenciones se detalla de la siguiente manera

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA EXTERNA ANO 2018

Produccion 2018
Egresos Hospitalizacién 10459
Porcentaje de Ocupacién 87.8%
Partos normales 1041
Partos por cesareas 1690
Cirugias 24%1‘
Atenciones de Consulta externa 75614
Egresos Neonatologia 563
Atenciones de Emergencia 90812
Atenciones de Laboratorio Clinico
(analisis 1295886
Estudios de Imagenes 26524

15
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Fuente: Hospital General Tedfilo Davila

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD HOSPITALIZACION ANO 2018

ORDEN CIE 10 CAUSAS TOTAL
1 K35-K38 ENFERMEDADES DEL APENDICE 473
2 J10-J18 INFLUENZA GRIPE Y NEUMONIA 396
K80-K87 TRASTORNOS DE LA VESICULA BILIAR,DE LAS VIAS BILIARES Y
3 DEL PANCREAS 358
NS0-N98 TRASTORNOS NO INFLAMATORIOS DE LOS ORGANOS
4 GENITALES FEMENINOS 316
5 S50-S59 TRAUMATISMOS DEL ANTEBRAZO Y DEL CODO 213
6 D10-D36 | TUMORES NEOPLASIAS BENIGNOS 188
7 E10-E14 DIABETES MELLITUS 182
B20-B24 ENFERMEDAD POR VIRUS DE LAINMUNODEFICIENCIA
8 HUMANA (VIH) 180
AOO- AO09 | CIERTAS ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS 171
P50-P61 TRASTORNOS HEMORRAGICOS Y HEMATOLOGICOS DEL FETO Y
10 DEL RECIEN NACIDO 162
SUMAN DE LAS 10 PRIMERAS 2639
PARTOS 1086
ORDEN CIE 10 CAUSAS TOTAL
1 M50-M54 OTRAS DORSOPATIAS 902
2 J30-J39 OTRAS ENFERMEDADES DE LAS ViAS RESPITATORIAS INFERIORES 625
3 F80-F89 TRANSTORNOQOS DEL DESARROLLO SICOLOGICO 617
TRANSTORNOS NO INFLAMATORIOS DE LOS ORGANOS PELVICOS
4 N80-N98 FEMENINOS 578
5 E10-E14 DIABETES MELLITUS 505
6 M15-M19 | ARTROSIS 497
7 N40-N51 ENFERMEDADES DE LOS ORGANOS GENITALES MASCULINOS 430
8 D10-D36 TUMORES (NEOPLASIAS) BENIGNOS 323
TRASTORNOS DE LOS MUSCULOS OCULARES, DEL MOVIMIENTO
9 H49-H52 BINOCULAR, DE LA ACOMODACIONY DEE LA REFRACCION 299
ENFERMEDADES DE LAS VENAS Y DE LOS VASOS Y GANGLIOS
10 180-189 LINFATICOS,NO CLASIFICADO EN OTRA PARTE 275
SUMAN DE LAS DIEZ PRIMERAS 5051
LAS DEMAS 70563
TOTAL DE CONSULTAS EXTERNAS 75614
CESAREAS 1690
ABORTOS 631

16




HOSPITAL GENERAL
TEOFILO DAVILA

RENDICION DE CUENTAS
2018

MGS DARIO GUSTAVO MORA

BAZANTEZ Péagina 17 de 52

FECHA: FEBRERO

2019
LAS DEMAS 4413
TOTAL 10459
Fuente: Hospital General Tedfilo Davila
PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EMERGENCIA ANO 2018
ORDEN CIE10 Descripcion TOTAL
1 J00-J0o6 | INFECCIONES AGUDAS DE LAS VIAS RESPIRATORIAS SUPERIORES 15921
SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL SISTEMA DIGESTIVO
2 R10-R19 |Y ELABDOMEN 9545
PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE SALUD EN
3 Z30-Z39 | CIRCUNSTANCIAS RELACIONADAS CON LA REPRODUCCION 8151
4 R50-R69 | SINTOMAS Y SIGNOS GENERALES 6201
5 AO0O- AQ9 | CIERTAS ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS 5115
6 N30-N39 | OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA URINARIO 3212
7 S00-S09 | TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 2730
8 N20-N23 | LITIASIS URINARIA 1838
9 M50-M54 | OTRAS DORSOPATIAS 1755
10 $90-599 | TRAUMATISMOS DEL TOBILLO Y DEL PIE 1718
SUMAN DE LAS 10 PRIMERAS 56186
LAS DEMAS 34626
TOTAL 90812
Fuente: Hospital General Tedfilo Davila
PRIMERAS CAUSAS DE MORTALIDAD ANO 2018
ORDEN CIE10 Descripcién TOTAL
1 J95-J99 OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTERMA RESPIRATORIO 62
2 A30-A49 | OTRAS ENFERMEDADES BACTERINAS 22
ENFERMEDAD POR VIRUS DE LAINMUNODEFICIENCIA HUMANA
3 B20-B24 | (VIH) 18
4 J10-J18 | INFLUENZA GRIPE Y NEUMONIA 15
5 K70-k77 | ENFERMEDADES DEL HIGADO 8
6 N17-N19 | INSUFICIENCIA RENAL
TRASTORNOS RELACIONADOQOS CON LA DURACION DE LA
7 P0O5-PO8 | GESTACION Y EL CRECIMIENTO FETAL 9
TRASTORNOS RESPIRATORIOS Y CARDIOVASCULARES
P20-P29 | ESPECIFICOS DEL PERIODO PERINATAL
S00-509 | TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 5
10 130-152 OTRAS FORMAS DE ENFERMEDAD DEL CORAZON
LAS DEMAS 36
TOTAL 193

Fuente: Hospital General Tedfilo Davila
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PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA EXTERNA ANO 2018.

ORDEN CIE 10 CAUSAS TOTAL % TASA
1 M50- OTRAS DORSOPATIAS 573 0,2 8,2
M54
2 F80-F89 TRANSTORNOS NO INFLAMATORIOS DE LOS ORGANOS 409 0,8 5,9
PELVICOS FEMENINOS
3 J30-J39 OTRAS ENFERMEDADES DE LAS ViAS RESPITATORIAS INFERIORES 386 0,8 5,5
4 N80-N98 | TRANSTORNOS NO INFLAMATORIOS DE LOS ORGANOS 349 0,7 5,0
PELVICOS FEMENINOS
5 E10-E14 DIABETES MELLITUS 305 0,6 4,4
6 M15- ARTROSIS 293 0,6 4,2
M19
7 N40-N51 | ENFERMEDADES DE LOS ORGANOS GENITALES MASCULINOS 246 0,5 3,5
8 H49-H52 | TRASTORNOS DE LOS MUSCULOS OCULARES, DEL MOVIMIENTO 224 0,5 3,2
BINOCULAR, DE LA ACOMODACIONY DEE LA REFRACCION
9 D10-D36 | TUMORES (NEOPLASIAS) BENIGNOS 205 0,4 2,9
10 180-189 ENFERMEDADES DE LAS VENAS Y DE LOS VASOS Y GANGLIOS 174 0,4 2,5
LINFATICOS,NO CLASIFICADO EN OTRA PARTE
SUMAN DE LAS DIEZ PRIMERAS 3164 6,4 | 45,3
LAS DEMAS 46320 93,6 | 663,1
TOTAL DE CONSULTAS EXTERNAS 49484 100,0 | 708,4
POBLACION .698545
Fuente: Hospital General Tedfilo Davila
PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EMERGENCIA ANO 2018.
CODIGO CAUSAS # % TASA
1 JO0-J06 | INFECCIONES AGUDAS DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 11179 17,9 160,0
SUPERIORES
2 R10-R19 | SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL SISTEMA 6671 10,7 95,5
DIGESTIVO Y EL ABDOMEN
3 Z30-Z39 | PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE 6044 9,7 86,5
SALUD EN CIRCUNSTANCIAS RELACIONADAS CON LA
REPRODUCCION
4 R50-R69 | SINTOMAS Y SIGNOS GENERALES 4646 7,4 66,5
5 A00- CIERTAS ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y 3353 54 48,0
A09 PARASITARIAS
6 N30-N39 | OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA URINARIO 2123 3,4 30,4
7 S00-S09 | TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 1754 2,8 25,1
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8 S60-S69 | TRAUMATISMOS DE LA MUNECA Y DE LA MANO 1195 1,9 17,1
9 N20-N23 | LITIASIS URINARIA 961 1,5 13,8
10 M50- OTRAS DORSOPATIAS 708 1,1 10,1
M54
SUMAN DE LAS 10 PRIMERAS 38634 61,7 553,1
LAS DEMAS 23936 38,3 342,7
TOTAL 62570 100,0 895,7
Fuente: Hospital General Tedfilo Davila
PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EGRESOS HOSPITALARIOS ANO 2018.
CODIGO CAUSAS # %
1 J10-J18 | INFLUENZA GRIPE Y NEUMONIA 304 4,3
2 K35-K38 | ENFERMEDADES DEL APENDICE 304 4,3
3 K80-K87 | TRASTORNOS DE LA VESICULA BILIAR,DE LAS VIAS 220 3,1
BILIARES Y DEL PANCREAS
4 | N80-N98 | TRASTORNOS NO INFLAMATORIOS DE LOS ORGANOS 218 3,1
GENITALES FEMENINOS
5 S50-S59 | TRAUMATISMOS DEL ANTEBRAZO Y DEL CODO 146 2,1
6 E10-E14 | DIABETES MELLITUS 126 1,8
7 | D10-D36 | TUMORES NEOPLASIAS BENIGNOS 125 1,8
8 A00- CIERTAS ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITARIAS 117 1,7
A09
9 P50-P61 | TRASTORNOS HEMORRAGICOS Y HEMATOLOGICOS DEL 114 1,6
FETO Y DEL RECIEN NACIDO
10 | B20-B24 | ENFERMEDAD POR VIRUS DE LAINMUNODEFICIENCIA 114 1,6
HUMANA (VIH)
SUMAN DE LAS 10 PRIMERAS 1788 25,4
PARTOS 775 11,0
CESAREAS 1152 16,4
ABORTOS 424 6,0
LAS DEMAS 2898 41,2
7037 100,0
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Tabla 10. Primeras causas de mortalidad afio 2018.

DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORTALIDAD

ENERO A AGOSTO 2018

1 J95-199 OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTERMA RESPIRATORIO 31
2 A30-A49 OTRAS ENFERMEDADES BACTERINAS 18
3 B20-B24 ENFERMEDAD POR VIRUS DE LAINMUNODEFICIENCIA HUMANA 15
4 J10-]18 ?IGEIRJENZA GRIPE Y NEUMONIA 13
5 K70-K77 ENFERMEDADES DEL HIGADO 6
6 N17-N19 INSUFICIENCIA RENAL 6
7 P05-P08 TRASTORNOS RELACIONADOS CON LA DURACION DE LA 5
GESTACION Y EL CRECIMIENTO FETAL
8 120-125 ENFERMEDADES ISQUEMICAS DEL CORAZON 3
9 130-152 OTRAS FORMAS DE ENFERMEDAD DEL CORAZON 3
10 C15-C26 TUMORES MALIGNOS DE LOS ORGANOS DIGESTIVOS 3
LAS DEMAS 24
TOTAL 127

Fuente: Hospital General Tedfilo Davila

Cuenta con un Servicio de Ambulancia la misma que esta distribuida de la siguiente manera

SERVICIO DE AMBULANCIA

TRANSPORTE PRIMARIO

NO
ambulancias

Denominativo

Tipologia | Horario de Atencién

Dias de Atencién
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1 ALFAl SVA 24 HORAS 365 DIAS
1 ALFA 4 SVA 24 HORAS 365 DIAS
1 ALFA SVA 24 HORAS 365 DIAS
TRANSPORTE SECUNDARIO
1 ALFAl SVA 24 HORAS 365 DIAS
1 ALFA 4 SVA 24 HORAS 365 DIAS
1 ALFA VOLARE SVA 24 HORAS 365 DIAS

Fuente: Hospital General Tedfilo Davila

Cuando se presenta una emergencia los Responsables de las Unidades de Transporte
en direccion con el servicio de Emergencia se activa el translado inmediato a otras
Hospitales de Referencia del pais.

Hospital Referencia Canton Distrito | Distancia Tiempo

Hospital Pediatrico

Francisco de Icaza Guayaquil | 09d03 | 185.4Km. | 3h15 Min.
Bustamante

Hospital De . .
Especialidades Abel Guayaquil | 09d04 | 185.4 Km | 3h15 Min

Hospital Neumoldgico
Alfredo J. Valenzuela

Guayaquil | 09d03 | 185.4 Km 3h15 Min

Hospital Neumolégico

Alfredo Valenzuela Guayaquil | 09d05 | 185.4 Km 3h15 Min

Hospital Gineco
MSP Obstétrico Matilde Hidalgo | Guayaquil | 09d01 | 185.4 Km 3h15 Min

De Procel
Hospital Hospital Gineco
General Obstétrico Mariana De Guayaquil | 09d04 22,4 Km. 39 Min.
Teoéfilo Davila Jesus

Hospital Basico De

Tenguel - San Francisco Guayaquil | 09d05 132 Km. 2 Horas

Hospital General Monte
Sinai
Hospital General

Guayaquil | 09d08 | 38,3 Km. 47 Min.

Guasmo Sur Guayaquil | 09d01 | 26,8 Km. 42 Min.

Hospital General Teodoro

Maldonado Carbo Nivel Guayaquil | 09d02 | 21,2 Km. 36 Min.
RPIS llless

Hospital Basico De Duran | b0 | 0gd24 | 82Km. | 13 Min.

- less
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Hospital General
Universitario De Guayaquil | 09d07 | 29,4 Km. 31 Min.
Guayaquil

6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura del hospital se sustenta en la filosofia y enfoque de gestion por
procesos determinando claramente su ordenamiento organico a través de la
identificacion de procesos, clientes, productos y/o servicios. Con esta
formulacion se busca disponer de herramientas que permitan tomar decisiones
objetivas para actuar de forma oportuna en cumplimiento de los intereses de la

poblacién que reside en la provincia de El Oro.

Los procesos del Hospital Teofilo Davila se ordenan y clasifican en funcién de
su grado de contribucién o valor agregado al cumplimiento de su mision, estos
son:

» Los Procesos Gobernantes orientan la gestion institucional a través de la
formulacion de propuestas de politicas, directrices, normas,
procedimientos, planes, acuerdos y resoluciones para la adecuada
administracion y ejercicio de la representacion legal de la institucion.

» Los Procesos Agregadores de Valor son los encargados de generar y
administrar los productos y servicios destinados a usuarios y permiten
cumplir con la mision institucional y objetivos estratégicos.

» Los Procesos Habilitantes de Asesoria y de Apoyo generan productos y
servicios para los procesos gobernantes, agregadores de valor y para si

mismos, apoyando y viabilizando la Gestion Institucional.
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7 ORGANIGRAMA DEL HOSPITAL GENERAL TEOFILO DAVILA

HOSPITAL GENERAL TEOFILO DAVILA p
DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA INSTITUCION

COMITES

3 ENTO 3
EVALUACION DE LA GESTION

CALIDAD

ATECION AL

ADMISIONES

USUARIO

l l TICS
TECNOLOGIAS DE LA
LAUL:AN;:g ADMINISTRATIVO| INFORMACION Y
COMUNICACIONES

| FINANCIERO

COMITES [—-—-—-— DIRECCION ASISTENCIAL |

CUIDADOS DE YO DIAGNOS DOCENCIA E
ENFE.RMERIA Y TERAPEUTIC NVEST!GACION

8 COMPARACION DE LA PRODUCCION ANOS 2017- 2018 DEL
HOSPITAL TEOFILO DAVILA

PRESTACIONES 2017 2018
ATENCION AMBULATORIA 64248 75614
CONSULTA EXTERNA 61052 73802
ODONTOLOGIA 3196 1812
EMERGENCIA 113704 90812
TOTAL 177952 242040
HOSPITALIZACION
N° Egresos 10289 10459
Promedio diario de camas
disponibles 179 193
Promedio dias de estada 4.7 5.0
Giro de camas 57.3 0.8
% de Ocupacion 89.7 87.8

MORTALIDAD GENERAL
Total Menos de 48 horas 29 20
Total Mas de 48 Horas 167 173
TASA MORTALIDAD GENERAL*1000 16.2 16.5
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TOTAL DE EGRESOS NEONATAL 607 563
TASA MUERTES NEONATAL *1000 3.4

Total Menos de 48 horas 4 5
Total Mas de 48 Horas 11 9
TASA DE MORTALIDAD*1000 N.V 3 3
CENTRO OBSTETRICO
Partos Vaginal 1459 1086
PARTO POR CESAREA 1768 1690
TOTAL DE PARTOS 3227 2776
RECIEN NACIDOS VIVOS 3219 2770
OBITO FETAL 30 29
INTERVENCIONES QUIRURGICAS
Centro Obstétrico 2986 3347
Centro Quirirgico 4048 4064
TOTAL DE INTERVENCIONES 7034 7411
ELECTIVAS 3693 4199
URGENTE 3341 3212
TOTAL INTERV. QUIRURGICAS 7034 7411
SERVICIOS TECNICOS
COMPLEMENTARIOS
Electrocardiografia 5058 5089
IMAGENES
Rayos X 28475 27503
Ecografia 8967 9935
Total 37442 37438
LABORATORIO CLINICO
N° Determinaciones 1201864 1295886
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 397847 242656
UNIDAD DE DIALISIS
N° de Procedimientos 9371 11638
RECETAS DESPACHADAS 351510 367695
KILOS DE ROPA LAVADA 151887 148801

Fuente: Partes y Registros médicos
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9 LOGROS Y AVANCES DE LAS POLITICAS SECTORIALES
DURANTE EL ANO 2017.

A

Fuente:www.google.com

9.1 Red, Accesoy Territorio

El Hospital Teofilo Davila o HTD atiende las 24 horas del dia, los 365 dias del
afo, nunca cierra sus puertas y es el referente de salud de la provincia de El
Oro, ya que recibe pacientes de los hospitales, centros y sub centros de salud
de toda la provincia.

Por ser el primer Hospital mas grande de la provincia de El Oro, donde sus
servicios hospitalarios que brinda son de primera, tiene a bien asistir a la
poblacion total de los cantones orenses como también recibe pacientes de las

provincias de Loja como Puyango, Alamor; y de Zarumilla y Tumbes (Peru).

Se encuentra ubicado en las calles Boyaca entre Buenavista y Colén en plena
zona céntrica de la ciudad de Machala, es de facil acceso para la movilidad de
la ciudadania, el ingreso es vehicular y peatonal, se cuenta con linea de bus

cercanas al hospital,
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En el area de emergencia es de facil acceso del ingreso de ambulancias con
rampas de llegada a la puerta de emergencia y en la puerta principal del

hospital contamos con rampas para personas con capacidades especiales.

Territorialmente, la ciudad de Machala esta organizada en 7 parroquias
urbanas, mientras que existe solo una parroquia rural con la que complementa

el aérea total del Cantén Machala con un total de 241.606 habitantes.

9.2 Calidad de los Servicios

El Hospital cuenta con la calidad en sus servicios y la calidez de su personal al
frente de esta prestigiosa institucion, maximizando los tiempos con eficacia y
eficiencia en cada aporte segun el servicio prestado a la ciudadania de lo cual
tenemos grandes logros gracias a la responsabilidad y al apoyo incondicional
desde los directivos, personal administrativo y técnico, en esta gran tarea
propuesta en cuanto a los cambios y mejoras propuestos por cada talento
humano de esta casa asistencial regidas en procesos reglamentos instaurados

en el Hospital Tedfilo Davila.

9.2.1Calidad del servicio de medicina
Se encuentra ubicada en el cuarto piso del Hospital Tedfilo Davila, cuenta con

personal profesional y de apoyo para la atencion integral de los pacientes que

acuden a nuestro servicio.
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El Servicio de Medicina Interna se encuentra ubicada en el cuarto piso del
Hospital Teofilo Davila, cuenta con personal profesional y de apoyo para la

atencion integral de los pacientes que acuden a nuestro servicio.

El Servicio de Medicina Interna cuenta con una némina de Profesionales de 16
Médicos Tratantes, 6 Médicos Residentes 15 Enfermeros y 10 auxiliares de
enfermeria que cumplen horarios ya establecidos de acuerdo a necesidades

del Servicio.

Numero y Distribucion de Camas/Puestos Hospitalarios (Censables y no
censables) que estén declarados y cuantos funcionales.

Censables:
40 Camas:
e 8 Salas con (5) camas:
e 3sillas de ruedas.
Distribuidos:
e 5 camas para paciente con VIH/SIDA
e 5 camas para Aislamiento Neumonia Adquirida Comunidad
e 15 camas repartidas en 3 salas general de 5 para mujeres.
e 15 camas repartidas en 3 salas general de 5 para varones.
No Censables :
10 Camas de Hospitalizacién

2 Camillas para transporte de pacientes
Durante el 2018 se atendieron 175.590 pacientes en Hospital Teofilo Davila de
Machala. Entre las atenciones se puede destacar 7.411 intervenciones

quirtrgicas tanto en Centro Quirdargico como en Centro Obstétrico de

HospitalTedfiloDavila.
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Durante ese afio nacieron 2.770 nifios y se atendié un promedio de 6 mil
pacientes mensuales en consulta externa y 9 mil en emergencia. Mientras que
en Imagenologia se realizaron 26.524 radiografias, 9.935 ecografias y 979

tomografias.

En el area de Medicina Fisica y Rehabilitacion se efectuaron 22.302 terapias
ocupacionales, 24.869 terapias de lenguaje, 24.953 atenciones en
fonoaudiologia, 17.433 tratamientos con Electroterapia y 81.501 ejercicios

terapéuticos.

También se realizaron 1°295.885 andlisis de laboratorio, el cual ha sido
modernizado y los usuarios podran revisar sus examenes a través del internet

en la pagina web institucional.

9.2.1.1 EIl Hospital colocé la primera protesis facial en Ecuador

En el tercer piso del area de cirugia del Hospital General Teofilo Davila de
Machala s le extrajeron un tumor congénito que le deformaba el rostro, por lo
qgue fue intervenido para colocarle una protesis facial. La protesis facial fue
elaborada en Alemania y tuvo un costo de 7 mil délares. La cirugia fue exitosa

y no le quedaron cicatrices al paciente.

9.2.1.2 Inversion de 1 millén de délares Equipamiento biomédico
Para modernizar las areas de Cuidados Criticos del Hospital Teodfilo Davila de
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Machala, llegé moderno equipamiento biomédico con una inversion de mas de
un millén de ddlares.

Entre el equipamiento estan: 12 camas hospitalarias para UCI, 16 colchones
neumaticos antiescaras para cuidado asistencial, 2 analizadores portéatiles de
gases y electrolitos en sangre, 5 aspiradores portétiles de uso médico, 3
Bilirrubinbmetros, 1 cuna de calor radiante con gases, 4 desfibriladores con
monitor y paletas externas, 3 electrocardiégrafos con 12 derivaciones, 2
ecOgrafos portétiles, 4 glucémetros portatiles, 1 grda para movilizacion de
pacientes, 1 Incubadora de transporte con ventilador y monitor incorporado, 6
Laringoscopios estandar para adulto y pediatrico.

Ademas, 3 laringoscopios neonatoldgicos, 2 monitores multipardmetro con
rango de medicion de indice biespectral, 1 monitor multiparametro basico para
transporte de pacientes neonatal, 14 monitores multiparametro, 3 monitores de
presion intracraneal pic, 3 ventiladores de transporte, un respirador neonatal,

12 respiradores de ventilacion convencional cuidados intensivos, entre otros.

9.2.1.3 Adquisicion de 30 mil délares de medicina

Para abastecer la farmacia del Hospital General Tedfilo Davila de Machala, llegaron 2
camiones gracias al trabajo conjunto entre el Ministerio de Salud Publica, la
Coordinacién Zonal 7-Salud y el Hospital Teofilo Davila.

Se da ha conocer que se viene trabajando en un plan integral para mejorar la atencion

médica en esta casa de salud y para ello se han realizado procesos de compras de
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medicina, se ha subido un proceso a licitacion para mejorar la infraestructura de los

quiréfanos y las bodegas de almacenamiento de medicina.

9.2.1.4 Hospital Ted6filo Davila realizé la primera proétesis total de rodilla

El Hospital Tedfilo Davila de Machala, en el area de Traumatologia se proceder a
colocar la primera protesis total de rodilla en el Hospital Te6filo Davila. Dicha cirugia
dur6 aproximadamente dos horas y fue un éxito total, pues, la paciente en menos de

24 horas ya puede pararse y no siente ninguna molestia”.

9.2.1.5 Extraen tumor de craneo en Hospital Teéfilo Davila

En la cama namero 1 del area de cirugia del Hospital Te6filo Davila de Machala de
una cirugia realizada por el Neurocirujano Fernando Zaldda.
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9.2.1.6 Calidad del servicio de launidad administrativa

Entre sus principales actividades se destacan:

e Garantizar la disponibilidad y acceso a medicamentos, a los usuarios de

manera gratuita satisfaciendo las necesidades de la poblacién.

e Garantizar que los usuarios cuenten con equipos y muebles sofisticados

de manera permanente e ininterrumpida.

e Proveer de bienes y herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de las

actividades

e Garantizar el traslado de pacientes a los diferentes Hospitales del Pais

9.2.1.7Calidad del servicio en Pediatria

El Aula Hospitalaria, del Hospital Tedfilo Davila, se inaugurd el afio lectivo
2018/ 2019 donde se brinda educacion a los nifios que por su delicado estado

de salud no pueden asistir a la escuela, labor realizada durante toda la etapa

de hospitalizacion.
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Este programa aplica para los tres niveles educacion: inicial, educacion béasica

y bachillerato, permitiendo cumplir con el acuerdo ministerial 109.

9.3 PREVENCION
Dando cumplimiento a la Norma para la Preparacion de Emergencias y

Desastres el area de Gestion de Riesgos del Hospital General Tedfilo Davila,

planifico el siguiente simulacro: “Explosion de reservorio de combustible diésel

en el area de mantenimiento del Hospital General Tedfilo Davila”.

Con el objetivo de tener preparado al personal médico y administrativo, en el
hospital Teodfilo Davila se realizé un simulacro simulacro de emergencias
hospitalarias “Explosion de Tanque de Reservorio de Diésel en Area de
Mantenimiento 2018 el mismo que servira para estar prevenidos ante cualquier

hecho sobrenatural.

9.3.1PRENDAS DE PROTECCION

Cumpliendo con lo estipulado en el Cédigo del Trabajo el Hospital General
Tedfilo Davila de Machala, entregd mas de 200 piezas entre uniformes y

prendas de proteccion a los funcionarios de esta casa de salud.
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Entre las piezas que fueron entregadas para los uniformes estan: pantalones
de gabardina, pantalén casimir para mujer, camisas, camisa estilo ejecutivo,
conjunto de médico y enfermeras, blusas, camisetas tipo polo, mandiles para

médico, zapatos de cuero para hombres y mujeres, entre otros.

Prendas de proteccion: Botas, overoles, mandiles, chalecos, chalecos

antireflectivos para choferes.

9.3.2 CAMPANA MI BEBE SIN VIH .

El objetivo de la campafia este afio es que las mujeres en estado de gestacion
se hagan la prueba del Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH) para evitar
qgue el nifio nazca con el virus, por ello este afio el Ministerio de Salud Publica
ha implementado la campafa con el slogan: “Mi Bebé Sin VIH: Hazte la

prueba”.

Es importante sefialar que toda mujer que esta contagiada del virus y este en
estado de gestacion debe someterse a un tratamiento de profilaxis
(medicacién), para lograr que el nifilo nazca sano. Mayra Valdiviezo,
responsable de la Clinica del VIH-SIDA del Hospital Tedfilo Davila, dijo que es
muy importante que una embarazada se realice la prueba de VIH para no

correr ningun riesgo.

Uno de los logros importantes de la clinica del VIH-SIDA del Hospital Tedfilo
Davila es obtener que el 99.9% de los nifios que nacen de madres que tienen

el virus crezcan sanos’,

Ademas existen 1244 pacientes que estan en tratamiento, catalogada como la
cuarta Unidad de Atencidn a nivel nacional en cuanto a la capacidad de
pacientes los cuales reciben tratamiento periodico, examenes de laboratorio y

medicina de pacientes PVVS.
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9.3.3DATOS ESTADISTICOS DE PACIENTES DE PVV DEL ANO 2018
PACIENTES QUE RECIBEN TRATAMIENTO ANTIRRETROVIRAL: 1040
PACIENTES NUEVOS: 271

PACIENTES ABANDONADORES: 39

PACIENTES FALLECIDOS: 17

GESTANTES DIAGNOSTICADAS DE VIH: 24

EXPUESTOS PERINATALES (HIJOS DE MADRES VIH): 15

Esta conformada por un equipo Multidisciplinario de profesionales capacitados

para la atencién con calidad y calidez como lo requiere la poblacién vulnerable

El Ministerio de Salud Publica entrega tratamiento gratuito, medicina y en los
casos de mujeres con VIH que han dado a luz se les entrega leche materna,

debido a que la madre no puede dar de lactar al menor.

10 POLITICAS PUBLICA EMIITIDAS DURANTE EL 2018

Las estrategias para descentralizar y desconcentrar recursos hacia los
territorios se enmarcan dentro de los principios del Plan Nacional del Buen

Vivir.

En el Hospital General Tedfilo Davila se ha emitido las siguientes Politicas
Generacionales.

10.1Politica para la Igualdad Generacional

Se cuenta con un equipo multidisciplinario conformado por Psicologia,
medicina interna, oftalmologia, dermatologia y trabajo social.

Entre sus actividades estan en :
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1. Atencion por Grupo de Edad
2. Atencion adolecente

3. Atencién al Adulto mayor

4. Club de Paciente con Diabetes

5. Club del adulto mayor

10.2 Politica para la Igualdad de Discapacidades Hospital Teofilo Davila
entreg6 105 ayudas técnicas

En el marco de la conmemoracion del Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad, el Hospital Teodfilo Déavila realizé la entrega de 105 audifonos
para 70 personas con discapacidad auditiva.

Se enfatiza en brindar atencién médica y mejorar las condiciones de vida de
quienes padecen de alguna discapacidad, esta area donde se atiende un
promedio de 200 personas diariamente, quienes reciben tratamiento médico,
psicoldgico, terapias de estimulacion temprana, terapias respiratorias, terapias

ocupacionales y terapias de rehabilitacion.
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10.3 Politica para la Igualdad de Género

> La Sala de la Primera Acogida del Hospital Teofilo Davila de Machala
reporta un total de 1.315 casos de Violencia intrafamiliar y sexual, de los

cuales 1.035 casos son contra mujeres que incluyen

médicas y

» Se atendieron 77.545 hombres en medicinay 107.480 mujeres.

11 ACCIONES EMPRENDIDAS PARA CONTRIBUIR A LA GENERACION

DE LA JUSTICIA Y EQUIDAD SOCIAL

11.1Campaifia del el dia mundial de la donacion de sangre

Varias actividades realizé el Hospital General Tedfilo Davila de Machala para
celebrar el Dia Mundial de la Donacion de Sangre. Una de ellas fue una casa

abierta que permitié informar a la ciudadania sobre la importancia de donar

voluntariamente para salvar vidas.

La actividad se desarroll6 en el ingreso a consulta externa de la institucion,

donde participaron pacientes y donantes voluntarios de sangre, quienes
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recibieron material informativo y despejaron algunas dudas sobre la donacion

de sangre.

Es importante sefialar que a nivel mundial, el 14 de junio se celebra el Dia
Mundial del Donante de Sangre, fomentado por la OMS/OPS con el fin de
reconocer a aquellos donantes voluntarios que asumen la responsabilidad

social de ayudar a los demas sin esperar nada a cambio.

Durante el evento se entregd certificados a ocho donantes voluntarios de

sangre, por parte de las autoridades del Hospital Tedfilo Davila.

11.2ENTREGA DE 580 CODIGOS A PACIENTES CON CANCER

Este programa beneficia a cientos de pacientes con céncer, lo que permite al
usuario realizarse el tratamiento oncolégico gratuito, se entregaron 580 cddigos
de validacion fueron entregados a pacientes oncologicos por parte del Hospital
Teodfilo Davila de Machala para que reciban atenciéon en SOLCA o en otra

entidad, sin limite de costo hasta que dure su tratamiento.

De acuerdo a las estadisticas, los pacientes que han sido referidos a SOLCA 'y
otras instituciones que comprenden la red complementaria de salud, padecian
de cancer de piel, estbmago, de mama, de uretra, de tiroides, de colon, de

cuello uterino, entre otros.

Los pacientes que reciben el codigo son referidos a Solca y a otras unidades
de salud, para que reciban el tratamiento oncol6gico. Los requisitos para
solicitar dicho Codigo son: referencia con la especialidad de medicina interna
con el nombre del establecimiento a referir, cédula del paciente, cédula del
conyuge, certificado de no afiliado al IESS, ISSPOL, ISSFA; copia de la planilla
de luz, agua o teléfono del domicilio del paciente, entre otros.
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Quienes deseen ser beneficiarios de este programa deberdn acudir a los
centros de salud para ser valorados y de ser necesario sean referidos al

Teofilo Davila donde se obtiene el codigo.

11.3PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

El programa del adulto mayor tiene como meta que las personas mayores
permanezcan auténomas y autovalentes por el mayor tiempo posible y que
sus problemas de salud sean resueltos en forma oportuna con calidad en la
atencion , asegurando de este modo una buena calidad de vida .Atiende
actualmente a 80 pacientes teniendo una gran acogida .

Entre sus principales actividades estan

e Se realiza reuniones, todos los miércoles de cada fin de mes (12
reuniones) con un numero de 80 pacientes.

e Se cuenta con el equipo multidisciplinario operativo

e Atencion integral al Adulto Mayor, basada en las Normas y Protocolos
del Ministerio de Salud publica. Con el equipo de salud de esta Casa de
salud.

e Atencion de Salud Mental , brindando estrategias para mejorar el
autoestima, auto imagen y auto concepto, mediante charlas y talleres
(12)

e Charlas relacionadas al interés de los adultos mayores

e Campafias Médicas (8)

e Dotacion de protesis auditivas (Dos veces al afio)
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e Dotacion de lentes una vez al afio, 60 pares de lentes

e Actividades fisicas

e Presentaciones del grupo de danza

e Actividades ludicas recreativas

e Coordinacioén con el MIES para la dotacion del bono de desarrollo (50)

e Actividades sociales (dia de la madre, del padre, del adulto mayor,

navidades y fin de afio)

11.4PROGRAMA DE SALUD MENTAL

Carlos Uria, psiquiatra del Hospital Tedfilo Davila de Machala, dio a conocer
que 190 pacientes con trastornos relacionados con el consumo de drogas,
recibieron tratamiento psiquiatrico durante el 2018, en esta casa de salud. “Lo
gue antes era un suefio para los pacientes con trastornos relacionados con el

consumo de drogas, ahora es una realidad”

11.5PROGRAMA DE DONANTE VOLUNTARIO

Varias actividades realiz6 el Hospital General Teofilo Davila de Machala para
celebrar el Dia Mundial de la Donacién de Sangre. Una de ellas fue una casa
abierta que permitié informar a la ciudadania sobre la importancia de donar

voluntariamente para salvar vidas.

La actividad se desarroll6 en el ingreso a consulta externa de la institucion,
donde participaron pacientes y donantes voluntarios de sangre, quienes
recibieron material informativo y despejaron algunas dudas sobre la donacién

de sangre.

Es importante sefalar que a nivel mundial, el 14 de junio se celebra el Dia
Mundial del Donante de Sangre, fomentado por la OMS/OPS con el fin de
reconocer a aquellos voluntarios que asumen la responsabilidad social de

ayudar a los demas sin esperar nada a cambio.
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Durante el evento se entregd certificados a ocho donantes voluntarios de

sangre, por parte de las autoridades del Hospital Tedfilo Davila.

11.6PROGRAMA DE PREVENCION DE LA DIABETES

Hospital Tedfilo Davila realizara jornada de capacitacion para conmemorar el
Dia Mundial de Lucha Contra la Diabetes
Tiene con un numero de 95 pacientes quienes son los que se benefician del
Programa.
Entre sus principales actividades tenemos
e Se cuenta con un equipo multidisciplinario operativo
e Participacién en las charlas inherentes a la enfermedad con todos los
médicos especialistas intra y extra hospitalario.
e Salud Mental, que consiste en estabilizar al paciente emocionalmente y
modificar patrones de pensamiento
e Campafias médicas de todas las especialidades (6 campafas)
e Dotacién de dispositivos médicos ( glucémetros, tirillas)
e Dotacién de ayudas técnicas
e Actividades fisicas
e Capacitacion evento académico, para los médicos de primer nivel de la
provincia de El Oro.
e Entre los temas que se abordaran estén: insulinoterapia, tratamiento
oral, andlisis del caso, quién puede ser diabético, dieta y ejercicios,

preguntas y respuestas.

12.INVERSION DURANTE 2018
El presupuesto del Hospital General Tedfilo Davila para el ejercicio Fiscal 2018

fue de $ 28.563.027.40 con una ejecucion presupuestaria de 93.68%
considerando todos los Grupos de Gastos.
Es importante indicar que no hay porcentaje de ejecucion en el grupo 750000

Obras Publicas por cuanto en el afio 2018 se acredito el 11 de diciembre 2018
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el 50% anticipo 545,148.44 USD del contrato seguin PROCESO LICO-HTD-
0003-2018 NO. 0076. En el Grupo 840000 Bienes de Larga Duracion la

ejecucion esta el 20.06%, quedaron comprometidos en el afio 2018 cuatro

contratos que el plazo rige a partir de la entrega del anticipo.La ejecucién

presupuestaria del afio 2018 sin considerar los grupos 75y 84 fue del 99.77%

12.1DETALLE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA A NIVEL DE

GRUPO DE GASTOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2018

PRESUPUESTO PRESUPUESTO | %
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO EJECUTADO
510000 GASTOS EN PERSONAL 16,260,258.96 16,237,602.83 99.86
530000 BIENES Y SERVICIOS DE 5,960,872.33 5,960,814.36 100.00
CONSUMO
570000 OTROS GASTOS CORRIENTES 50,897.87 50,897.87 100.00
580000 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 581,032.70 580,842.08 99.97
CORRIENTES
710000 GASTOS EN PERSONAL PARA 3,324,190.66 3,324,190.66 100.00
INVERSION
730000 BIENES Y SERVICIOS PARA 166,339.54 166,339.54 100.00
INVERSION
750000 OBRAS PUBLICAS 1,304,456.90 0.00 0.00
840000 BIENES DE LARGA DURACION 551,541.27 110,656.00 20.06
990000 OTROS PASIVOS 363,437.17 325,900.66 89.67
TOTAL 28,563,027.40 26,757,244.00 93.68
FUENTE: ejecucion de gastos esigef

12.2ANALISIS DE LA EJECUCION DE GASTOS A NIVEL DE GRUPO DE

GASTOS
GRUPO 510000 GASTOS EN
PERSONAL
PRESUPUESTO PRESUPUESTO %
GRUPO | DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
510000 |GASTOS EN 16,260,258.96 16,237,602.83 | 22656.13 99.86
PERSONAL
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NOTA: Se cancel6 la N6mina de acuerdo al distributivo y a los beneficios de Ley al 31/12/2018,

quedando el Saldo $ 22.656.13

GRUPO 530000 BIENES Y
SERVICIOS DE CONSUMO

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO %
GRUPO | DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
530000 |BIENES Y SERVICIOS DE 5,960,872.33 5,960,814.36 57.97 100
CONSUMO

Este Grupo es para gastos operativos de la entidad: (Servicios Basicos,

servicios de limpieza, vigilancia y seguridad, mantenimientos de equipos,

vehiculos y edificios, materiales de oficina, materiales de aseo, lavanderia y

hoteleria, suministros de construccion, electricidad, gasfiteria, medicinas,

dispositivos médicos, entre otros) se obtuvo una ejecuciéon del 100%

GRUPO 570000 OTROS GASTOS CORRIENTES

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO %
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
570000 OTROS GASTOS CORRIENTES 50,897.87 50,897.87 0.00 100

El Grupo 570000 para pago de tasas generales, impuestos, contribuciones,

permisos, licencia y patentes, seguros para el personal y para los bienes de

larga duracion.

GRUPO 580000 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES

CORRIENTES

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO %
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
580000 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 581,032.70 580,842.08 190.62 99.97

El Grupo 580000 es para cancelar las pensiones jubilares a ex trabajadores de

la entidad amparados en el Cadigo de Trabajo.
GRUPO 710000 GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION

GRUPO

DESCRIPCION

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO

SALDO

42




RENDICION DE CUENTAS
2018
MGS DARIO GUSTAVO MORA
BAZANTEZ Pagina 43 de 52
HOSPITAL GENERAL
TEOFILO DAVILA
FECHA: FEBRERO
2019
CODIFICADO EJECUTADO EJECUTADO
710000 GASTOS EN PERSONAL PARA 3,324,190.66 3,324,190.66 0.00 100
INVERSION

El Grupo 710000 pago correspondiente al Beneficio por Jubilacion a nivel

nacional dentro del proyecto Programa de Reforma Institucional de la Gestion

Pulblica, a ex servidores y ex trabajadores que se acogieron a la jubilacion en

los afios 2012, 2016 y 2017
GRUPO 730000 BIENES Y SERVICIOS PARA

INVERSION
PRESUPUESTO | PRESUPUESTO %
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
730000 BIENES Y SERVICIOS PARA 166,339.54 166,339.54
INVERSION 0.00 100

El Grupo 730000 asignaron recursos para el proyecto de inversién Atencion

Integral e Integradora a personas con discapacidad rehabilitacion y cuidados

especiales, se adquirieron audifonos y dispositivos médicos para oftalmologia,

con cargo a la partida presupuestaria Ayudas-Insumos y Accesorios para

Compensar Discapacidades.

GRUPO 750000 OBRAS PUBLICAS

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO %
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
750000 OBRAS PUBLICAS 1,304,456.90 0.00 | 1,304,456.90 0

En este Grupo se asignaron recursos para obra civil de Repotenciacién del
laboratorio 'y

HGTD, en el éarea de quir6fano, bodega de medicinas,
microbiologia, el valor adjudicado es de $ 1.090.296.89, se entreg6 el 50% de
anticipo que fue acreditado el 11/12/2018 en el afio 2018 no se devengod

ningun valor

GRUPO 840000 BIENES DE LARGA DURACION

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO %
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO EJECUTADO SALDO EJECUTADO
840000 BIENES DE LARGA DURACION 551,541.27 110,656.00 440,885.27 20.06
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En este grupo se suscribieron contratos por $ 411.787.30 por la compra de

equipos, se otorgaron el 70% de anticipos, al 11/02/2019 no se han acreditado

estos valores.

GRUPO 99 OTROS PASIVOS

GRUPO

DESCRIPCION

PRESUPUESTO
CODIFICADO

PRESUPUESTO
EJECUTADO

SALDO

%
EJECUTADO

990000

OTROS PASIVOS

363,437.17

325,900.66

37,

536.51

89.67%

Valor asignado en este Grupo fue para pago horas extras afio 2016 y rubros

excedentes de las 16 horas y recargos de sabados y domingos y feriados de

enero a diciembre 2016 y Enero y Febrero 2017 jornada especial de salud, se

cancel6 de acuerdo a lo informado por Talento Humano del HGTD.

12.3DETALLE DE PRESUPUESTO

CODIFICADO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2018
% DE
ACUERDO A
PRESUPUESTO |GRUPO DE
GRUPO DESCRIPCION CODIFICADO GASTO
510000 GASTOS EN PERSONAL 16,260,258.96 56.93
530000 BIENES Y SERVICIOS DE 5,960,872.33 20.87
CONSUMO
570000 OTROS GASTOS CORRIENTES 50,897.87 0.18
580000 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 581,032.70 2.03
CORRIENTES
710000 GASTOS EN PERSONAL PARA 3,324,190.66 11.64
INVERSION
730000 BIENES Y SERVICIOS PARA 166,339.54 0.58
INVERSION
750000 OBRAS PUBLICAS 1,304,456.90 4.57
840000 BIENES DE LARGA DURACION 551,541.27 1.93
990000 OTROS PASIVOS 363,437.17 1.27
TOTAL DE PRESUPUESTO 28,563,027.40 100.00
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Cuadro demostrativo de los porcentajes por grupo de gastos, mencionado que
el 56.93% del presupuesto es para cubrir remuneraciones al personal; y para

gastos operativos incluido medicinas e insumos médicos es el 20.87%.

12.4PROCESOS QUE SE HAN ADJUDICADO PARA MEJORAR LA
ATENCION EN HOSPITAL TEOFILO DAVILA

Repotenciacion del Hospital Tedfilo Davila, para las areas de: bodegas de medicina,
laboratorio de microbiologia y quir6fanos”

MONTO .
MONTOINICIAL | 00 AHORRO %
1173621,27 1090296,891 83324,379 7,099

Adquisicion de  monitores, fisioldgicos, signos vitales para cuidados
intensivos/anestesiologia para el area de centro quirargico del Hospital General Tedfilo
Davila de la ciudad de Machala

MONTO .
MONTO INICIAL ADIUDICADO AHORRO %
49500,00 46975,00 2525,00 5,1

Adquisicion de unidad o maquina basica de anestesia con monitorizacién de
parametros vitales para el Hospital Te6filo Davila de la ciudad de Machala.

MONTO .
MONTO INICIAL |, oo AHORRO %
166500 149000 17500,00 | 10,5105

Adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de un equipo biomédico
esterilizador doble puerta con generador de vapor, 500 a 600 litros para uso del
Hospital General Tedfilo Davila

MONTO .
MONTO INICIAL |, o AHORRO %
161826 153700 8126,00| 50214
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Adquisicion de instrumental quirdrgico para el area de cirugia del Hospital Tedfilo
Davila de la ciudad de Machala.

MONTO

MONTO INICIAL ADJUDICADO

AHORRO %

11278,13 9000 2278,13 20.2

v Adquisicién de contenedores plasticos para el manejo de desechos infecciosos y
comunes en los distintos servicios del Hospital General Tedfilo Davila

MONTO .
MONTOINICIAL |, 0o AHORRO %
12564,5 11300,00 1264,50 10,06

Adquisicion de equipos para bombas de infusibn con apoyo tecnolégico para las
diferentes &reas del Hospital General Te6filo Davila de la ciudad de Machala.

MONTO o
MONTO INICIAL ADJUDICADO AHORRO %
24781,8 13500,00 11281,8 45,52

Adquisicion de medicamentos esenciales para los pacientes que acuden a nuestra casa de
salud del Hospital General Tedfilo Davila.

MONTO .
MONTO INICIAL ADJUDICADO AHORRO %
390967,72 379829,60 11138,12 2,8488

Adquisicion de determinaciones para laboratorio clinico con servicio de apoyo tecnoldgico para
los sistema de quimica clinica, hematologia, uroanalasis, microelisa, gasometria, electrolitos,

hemostasia y pruebas rapidas del Hospital General Teo6filo Davila para la provision del tercer
cuatrimestre”.

MONTO
MONTO INICIAL ADJUDICADO AHORRO %
302467,34 280958,4625 21508,8775 5
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Adquisicion de equipo biomédico craneotomo eléctrico para el area de
centro quirdrgico del Hospital General Teofilo Davila.

MONTO .
MONTO INICIAL | o o AHORRO %
18939,2 17992,23 946,97 )

Contratacion del servicios de guardiania seguridad y vigilancia para las
instalaciones del Hospital General Tedfilo Davila de Machala.

MONTO
MONTO INICIAL ADJUDICADO AHORRO %
291600,00 228000,00 63600,00 21,81

TOTAL DE AHORRO EN PROCESOS Y ADJUDICACIONES
MONTO MONTO AHORRO PORCENTAJE
INICIAL ADJUDICADO %

2604045,96 2380552,18 223493,777 8,58255885

13POLITICAS Y ACCIONES PENDIENTES DE IMPLEMENTARY /O
FORTALECER EN LAS INSTITUCIONES.
Para dar un servicio de calidad se debe:
» Incrementar del personal médico d especialistas

» Adquisicion de Equipamiento en el Area de Esterilizacion.

» Habilitar el forma completa al Centro Quirdrgico
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14RESPUESTAS A LOS PEDIDOS Y DEMANDAS CIUDADANAS
PRESENTADAS EN LA ANTERIOR RENDICION DE CUENTA
Como pedido principal en la anterior exposicion fue de que exista mas
maquinas de Dialisis para los pacientes con Diabetes que se atiendes en el
Hospital. Se realiz6 el compromiso en las mesas de dialogo en la que se
enfatizo y los procesos de compras de estos servicios, se tomo en cuenta la

sugerencia antes mencionada.
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CONCLUSIONES.

Como conclusiones del andlisis de la informacién revisada se desprende lo

siguiente:

e Durante el 2018 las decisiones de las Autoridades de la Institucion
estuvieron orientadas al logro de los objetivos estratégicos. Los dineros
asignados en alicuotas cubren necesidades basicas sin las cuales el

Hospital se paralizaria.

e El implementar el nuevo modelo de atencion en salud ha sido fortaleza
para esta administracion, le ha permitido generar espacios democraticos
deliberativos, que garantizan transparencia en la ejecucion
presupuestaria, acceso a la informacion, mecanismos para facilitar la
toma de decisiones, acercamiento con el usuario interno y la ciudadania
mecanismos adecuados de didlogo, concertacién, negociacion,

identificacion y respeto a las diferencias .

e La satisfaccion del usuario es el indicador mas relevante en las
instituciones de salud se aborda desde las diferentes perspectivas como
son accesibilidad, entrega de insumos y medicamente, calidez de los
prestadores de servicio, entorno agradable debe ser medida con

herramientas faciles de cuantificar.
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RECOMENDACIONES

e Impulsar, apoyar el programa de acreditacion, su desarrollo mejorara la

seguridad y calidad de atencion al usuario interno y externo.

e Gestionar la entrega oportuna del presupuesto

e Crear herramientas que permitan medir el grado de satisfaccion del

cliente para implementar correctivos cuya finalidad es la satisfaccion de

sus necesidades.

e Elaborar un programa de incentivos y motivacién a los prestadores de
servicios, que fomenten el desarrollo de actividades de investigacion y

auditorias
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